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Versionshistorik 

Integrationen er versioneret med et versionsnummer bestående af en hovedversion med tilhørende 

underversion. En underversion er altid bagud kompatibel. 

Integrationsbeskrivelsen kan ændres uden, at det medfører ændring af integrationens 

versionsnummer, fx ved præciseringer i teksten.  

Integrationsversion Dato Kommentar 

1.0 2025-02-24 Første version 
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Læsevejledning 

En integration består af en eller flere services. Dokumentationen for en integration er sammensat 

af en integrationsbeskrivelse, en eller flere servicebeskrivelser, samt eventuelle bilag. 

Integrationsbeskrivelsen er målrettet kommuner og leverandører af it-løsninger til kommunerne, og 

har sit udgangspunkt i forretningen. Den beskriver formål og kontekst for integrationen suppleret 

med konkrete forretningsmæssige anvisninger. 

Nedenfor kan du læse om hvilke kapitler i integrationsbeskrivelsen, der er mest relevant for din 

målgruppe: 

• Forretning (er primært henvendt til kommunernes digitaliseringskonsulenter, projektledere, 

it-arkitekter mfl.): Læs kapitel 1 

• Udvikling og test (er primært henvendt til kommunens leverandør, it-arkitekter og udviklere 

mfl.): Læs kapitel 2-5 

Den funktionelle beskrivelse af de services, som er tilknyttet integrationen, finder du i de tilhørende 

servicebeskrivelser. 

[Øvrige generelle bilag i dokumentationspakken - SLET HVIS IKKE RELEVANT] 
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Begreber 

Anvendersystem: Er en fællesbetegnelse for et Modtager- og Afsendersystem. 

Elektronisk patient journal (EPJ): System der anvendes til at opbevare og dele patientoplysninger 

inden for sundhedsvæsenet. 

Fælleskommunal adgangsstyring: Systemet styrer hvilke adgange et system har til data via 

services. Systemer autentificeres via deres certifikater og deres autorisationer er styret af 

myndighedsgodkendte serviceaftaler. 

Fælleskommunal infrastruktur: En infrastruktur af standarder og tekniske løsninger, som gør det 

muligt for kommunerne at udveksle data og udføre operationer på tværs af myndigheder og it-

systemer. 

Fælleskommunal Organisation: System udstiller informationer om kommunale medarbejdere og 

organisationer til it-systemer, som derfor ikke selv behøver at vedligeholde disse data. 

Fælleskommunal Sags- og dokumentregister: System indeholder og udstiller data samlet på 

tværs af fagsystemer. Det skaber overblik og letter den administrative sags- og 

dokumentationsproces til gavn for medarbejdere og borgere. 

HOI BU: Helhedsorienteretorientereret indsats børn og unge  

Lægepraksissystem: System som anvendes af praktiserende læger til at registrerer 

patientjournaler, og håndtere funktioner som tidsbestilling, receptfornyelse og fakturering.  

PLSP: Primærsektorens Leverandør Service Platform. Leverandør der driver en platform, der via én 

indgang giver adgang til sundhedsdata for praktiserende læger, speciallæger, klinikker, borgere og 

offentlige instanser.  

Serviceudbydersystem: Det it-system, der udstiller en service. 

Skolegrunddata: Styrelsen for IT og læring forvalter et system, som indeholder grundlæggende 

informationer om skoler, elever, medarbejdere og klasser   

 

 

 

  

https://digitaliseringskataloget.dk/teknik/certifikater
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1. Overordnet beskrivelse 

I dette kapitel beskrives anvendelsen af integrationen ud fra et forretningsperspektiv. Formålet 

med kapitlet er at sætte anvendere i stand til at vurdere, om denne integration opfylder deres 

forretningsmæssige behov.  

 Integrationens forretningsmæssige formål  

Formålet med integrationen er at udstille kontaktinformation på aktører, som har en involvering 

med et barn eller ung i mistrivsel. 

Introduktion til forretningsunderstøttelse 

Dette afsnit indeholder en overordnet beskrivelse af den forretning, som integrationen 

understøtter.  

Som en del af den fællesoffentlige digitaliseringsstrategi 2022-2025 er der etableret et projekt, der 

skal sikre mere sammenhængende og koordineret forløb for udsatte børn og unge og deres 

familier, som har sager, der går på tværs af kommunerne, sundhedsvæsen og statslige 

myndigheder.  Projektet går under navnet Helhedsorientereret indsats, og er opdelt i nogle 

delprojekter, hvor et af disse er levering af information fra kommuner og skoler til praktiserende 

læger og psykiatrien for børn og unge. 

Overordnet er der tale om to typer af informationer, dels om der findes tiltag i kommunerne i form 

af sager på barnet eller den unge, og dels information om den skole eller institution, som barnet 

eller den unge er tilknytte. Der hentes ikke sagsinformation, men alene om der findes sager inden 

for de to kommunale sagsområder: Familie og Pædagogisk Psykologisk Rådgivning. I første 

omgang hentes åbne sager inden for de to områder, og hvis ikke der findes åbne sager, så lukkede 

sager. For sagerne vises de sagsaktører (typisk sagsbehandlere) som er tilknyttet sagerne med 

navn og kontaktinformation. Derudover hentes der også information om den skole eller institution, 

som barnet eller den unge er tilknytte.      

Integration kan ikke anvendes af andre anvendersystem, da der ikke er adgang til data fra 

systemet skolegrunddata, som administreres af Styrelsen for IT og læring. Anvendelsen af 

integrationen vil kræve, at en anvender selv kontakter Styrelsen for IT og læring for at få adgang. 

Kombit vil ikke formidler eller indgå i et afklaringsforløb om dette. 

Integration udstiller følgende data:  

• Kontaktinformation for aktører/sagsbehandler tilknyttet nyeste åbne, alternav lukkede sag 

inden for Familieområdet i en kommune. Eksisterer der ikke en sag, videregives generelle 

kontaktinformationer for Familieområdet i kommunen.     

• Kontaktinformation for aktører/sagsbehandler tilknyttet nyeste åbne, alternav lukkede sag 

inden for området Pædagogiske psykologiske rådgivning. Eksisterer der ikke en sag, 
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videregives generelle kontaktinformationer for området Pædagogiske psykologiske 

rådgivning. 

• Fra skolegrunddata hentes kontaktinformationer på skolen eller institution, som barnet er 

tilknyttet. 

• Data fra CPR anvendes alene til at bestemme bopælskommune for et barns eller en ung. 

Nedenstående tegning giver et overoverblik oversamspillet mellem systemer i løsningen, som 

implementeres: 

 

Nedenstående er et eksempel på hvilke hvordan de hentede data præsenteres i den 

brugergrænseflade, som udstilles til de praktiserende læger og psykiatrien. 
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 Brug af referencedata 

Informationerne hentes fra  

• Fælleskommunal Sags- og dokumentindeks 

• Fælleskommunal Organisationskomponent  

• Styrelsen for IT og læring - Skolegrunddata  

• Styrelsen for IT og læring - Institutionsregister 

• CPR-registreret 

 Opgradering fra tidligere version 

Dette er en ny service, uden forudgående versioner. 

2. Beskrivelse af integrationens services 

Dette kapitel beskriver de services, som indgår i integrationen, herunder også eksempler på 

integrationsmønstre, hvor flere af integrationens services indgår. Dette er imidlertid ikke en 

udtømmende liste af de mulige anvendelser, som integrationen giver. 

 Integrationsmønstre 

Dette afsnit giver en overordnet introduktion til den service, som indgår i integrationen, samt 

sammenhæng  

En detaljeret beskrivelse af de enkelte services findes i de tilhørende Servicebeskrivelse.  

Oversigt over integrationens services: 

Servicenavn Beskrivelse af formål [Servicenavn i 

Administrations-

modulet  

Serviceversion  

HOI-

KontaktparterHent 

Formålet med integrationen 

er at udstille 

kontaktinformation til de 

sagsaktører i en kommune, 

der er knyttet til sager for et 

barn eller ung i mistrivsel. 

Informationen kan anvendes 

af praktiserende læger og 

psykiatrien, som også har et 

forløb med et bar eller ung 

HOI-

KontaktparterHent 

1.0 



   

 
 

 
KOMBIT A/S     

Halfdansgade 8 

2300 København S 

CVR-nr.: 19435075    

Side / antal sider 

9 / 23 

 

til at undersøge om en 

kommune også at tiltag.    

Integrationen udstiller to 

typer af informationer, dels 

om der findes tiltag i 

kommunerne i form af sager 

på barnet eller den unge, og 

dels information om den 

skole eller institution, som 

barnet eller den unge er 

tilknytte. Der hentes ikke 

sagsinformation, men alene 

om der findes sager inden 

for de to kommunale 

sagsområder: Familie og 

Pædagogisk Psykologisk 

Rådgivning. 

Integrationen benytter følgende et integrationsmønstre Synkront webservicemønster, som 

orkestrer flere forespørgsel-service og udstiller en enkelt serviceoperation med aggregerede og 

filtrerede data. 

Nedenstående komponentdiagram giver et overblik over løsningen: 

Helhedsorienteret 
indsats

komponent

Serviceplatformen
CPR replika

Fælleskommunal Sags- 
og Dokumentindeks

SF1525 Persondata 
Samling Hent

SF1470 Sags- og 
Dokumentindeks

Fælleskommunal 
Organisationsystem

SF1500 Organisation

Styrelsen for 
IT og læring 

Skolegrunddata

SkoleGrunddata
BPI-webservices

Fagsystem
PLSP

SF0860 
Helhedsorientereret 

indsats

Rest
GraphQL

SOAP

Styrelsen for 
IT og læring 

Institutionsregister

Institutionsregister
webservice 2.0

SOAP

SOAP

SOAP
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Helhedsorienteret indsatskomponent og Sags- og dokumentindeks applikation er implementeret, 

som to helt selvstændige applikationen på samme applikationsserver. Helhedsorienteret 

indsatskomponent er lagt i en selvstændig container på applikationsserveren for Sags- og 

dokumentindeks applikationen.  

Integration Integrations-

version 

Service  Service-

version 

Parameter 

SF1525 Person Samling 

Hent 

(PersonStamoplysninger-

SamlingHentService_2) 

 

2.0 personStamoplysningerSamlingHent 2.0 * Henter bopæls-

kommune ud fra CPR-

nr, når der ikke er sager 

på en borger. 

Indikatorer er udeladt 

for at dataminimerer.  

SF1470 Sags- og 

Dokumentindeks 

3.1 fremsoeg 6.1 * Henter sager ud fra 

CPR-nr. på borger og 

KLE- på familie og PPR- 

område. 

SF1500 Organisation 3.3 OrganisationHent 

(GraphQL) 

1.1 * Henter kommunens 

navn ud fra CVR-nr. fra 

bopælskommune. 

* Henter kommunens 

navn ud fra CVR-nr. på 

sag. 

* Henter gældende 

områdenavn, adresse 

på PPR og 

Familieafdeling ud fra 

CVR-nr. og KLE-nr. 

Anvendes når der ikke 

er sagen på en borger. 

* Henter områdenavn 

og kontakt information 

på PPR og 

Familieafdeling ud fra 

område UUID-

opmærkning på sag. 

* Henter Bruger navn og 
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kontaktinformation ud 

fra sagakør-

opmærkning UUID-

opmærkning på sag. 

STIL skolegrunddata 

BPI-webservices 

wsiIDENTIFIKATION 

V5 hentCprFraBrugerid N/A * Hent elevens brugerID 

ud fra CPR-nr. 

STIL skolegrunddata 

BPI-webservices 

wsiBruger 

V6 hentBrugersInstitutionstilknytninger N/A *Hent liste af 

institutionsnumre ud fra 

elevens brugerID 

(ovenfor) 

STIL skolegrunddata 

BPI-webservices 

wsiINST 

V5 hentInstitution 

hentInstBruger 

N/A * Henter (skole) 

institutionsleder og 

kontaktinformation ud 

fra institutionnr  

* Hent klassetrin ud fra 

elevs brugerID og 

institution.  

   

STIL Institutionsregister: 

Webservice 2.0 

DataServiceXML 

2.0 GetInstByInstNr N/A *  Henter 

(Daginstitutioner) 

institutionsleder og 

kontaktinformation ud 

fra institutionnr 
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Nedenstående sekvensdiagram giver et overblik eksekveringen i løsningen: 

Anvendersystem 
PLSP

Sags- og 
dokumentindeks

SF1470

Organisation
SF1500

Serviceplatformen
SF1525 Persondata 

Samling Hent
HOI komponent

STIL
Institutions-

register

STIL
Skolegrunddata

Fremsøg (sager for cpr-nr)

HOI Kontaktinformation

OrganisationHent (sags kommunes navn)

OrganisationHent (sags kontakt information på PPR og Familieafdeling)

OrganisationHent (kontakt information på sagsaktører)

OrganisationHent (områdenavn og kontakt information på PPR og Familieafdeling)

løkke

[Sagsaktører per sag]

Hent bopælskommune

alternativt

[Ingen sager]

[Sager fundet]

løkke

[Kommuner med sager]

wsiBruger.hentBrugersInstitutionstilknytninger

wsiIDENTIFIKATION.hentCprFraBrugerid

løkke

[For hver institution]

valgfrit

hvis daginstitution

wsiINST.hentInstitution

wsiINST.hentInstBruger

DataServiceXML.GetInstByInstNr

 

2.1.1. Serviceaftaler  

For adgang til at kalde HOI BU integrationskomponenten skal PLSP trække token for både 

regionenerne, og praktiserende læger eller en organisation vegne af de praktiserende læger. 

Tokenet give adgang til data fra de kommuner, som indgår i tokenet. I piloten er PLSP er dataejer 

på vegne af lægerne, og det er kun region Nordjylland, som indgår, således skal PLSP kun 

administrerer 2 tokens for at kalde HOI BU integrationskomponenten korrekt.  

For adgang til at kalde integrationerne SF1470 Sags- og dokumentindeks og SF1500 Organisation 

skal der trækkes token på vegne af de kommuner hvor der hentes data. Det betyder at der skal 

administreres 98 token for hver service. Dataansvar udledes af den/de fundne sag(er) og 

verificeres mod dataejer (kommuner) i tokenet i kald fra PLSP til HOI integrationskomponent.     

For adgang til at kalde integrationerne SF1525 Persondata Samling Hent skal der trækkes token 

Regioner, og praktiserende læger eller en organisation vegne af de praktiserende læger. For 
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piloten et PLSP på vegne af de praktiserende læger. Datamodtager (praktiserende læger eller 

region) videreføres fra tokenet i kald fra PLSP til HOI integrationskomponent.     

Nedenstående diagram beskriver de serviceaftaler, som er indgået i pilotfasen af HOI BU. Piloten 

er kun i drift for nogle udvalgte aktører 

• Kun Region Nordjylland 

• Få udvalgte praktiserende læger 

• Kommunerne: Thisted, Brønderslev, Aalborg, Rebild, Jammerbugt. 

• STIL - Adgang er håndteret via Certifikat og et instruksnotat.  

 

PLSP har på vegne af de praktiserende læger tegnet serviceaftaler. Der kan kun hentes sager fra 

FK Sags- og dokumentindekset og data fra FK Organisation for børn og ugen, som har sager i 

pilotkommunerne. Det er kun Region Nordjylland, som har adgang til data fra STIL. Disse data 

filtreres fra til praktiserende læger af HOI BU integrationskomponent.   

 

 

 

For den fulde løsning skal serviceaftalekomplekset dække alle regioner og kommuner, samt 

praktiserende læger. Reelt skal der bare suppleres med yderligere lignende serviceaftaler til de 

eksisterende serviceaftaler for at dække de manglende myndigheder og dataejer. Der er dog et 

udestående om hvordan praktiserende læger eller en organisation på vegne af de praktiserende 

læger skal indgå serviceaftaler.       
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Serviceaftale Parameter Kommentarer 

PLSP (Praktiserende læger) ->  
HOI BU int. Komp. 

Type:                  Videregivelse af data, flere dataejere  
Dataejer:            Specifikke kommune 
Datamodtager:  ukendt 
IT-system:          Helhedsorienteret indsats 
(PLSP)Service:  HOI-KontaktparterHent 

Hver lægepraksis eller en eller flere organisation på vegne af de 
enkelte læsepraksis skal indgå serviceaftale med de kommuner, 
som der skal hentes HOI kontaktoplysninger fra. Forventelig er 
det alle kommuner. 
 
 

PLSP (Regioner) ->  
HOI BU int. Komp. 

Type:                  Videregivelse af data, flere dataejere  
Dataejer:            Specifikke kommune 
Datamodtager:  Specifik region 
IT-system:          Helhedsorienteret indsats 
(PLSP)Service:  HOI-KontaktparterHent 

Hver region skal indgå serviceaftale med de kommuner, som der 
skal hentes HOI kontaktoplysninger fra. Forventelig er det alle 
kommuner. 

HOI BU int. Komp. ->  
FK Organisation 

Type:                   Uden videregivelse af data 
Ansvarlig:            Specifik kommune 
IT-system:           Sags- og Dokumentindeks (KMD) 
Service:               Organisation6 
 

Hver Kommune skal give adgang til egne organisationsdata for 
HOI BU int. Komp 
 
 

HOI BU int. Komp. ->  
FK Sags- og dokumentindeks 

Type:                    Uden videregivelse af data 
Ansvarlig:             Specifik kommune 
IT-system:            Sags- og Dokumentindeks (KMD) 
Service:                sagdokumentindeks6  
 

Hver Kommune skal give adgang til egne organisationsdata for 
HOI BU int. Komp 

HOI BU int. Komp. ->  
SF1525 PersondataSamletHent 

Type:                    Uden videregivelse af data 
Ansvarlig:             Region Nordjylland eller ukendt 
IT-system:            Sags- og Dokumentindeks (KMD) 
Service:                PersondataSamletHent - v2.0 
 

Region og/eller praktiserende læger eller organisation på vegne 
af praktiserende læger skal give adgang til opslag af i CPR 
replika.  

Bemærk at Helhedsorienteret indsatskomponent er lagt i en selvstændig container på 

applikationsserveren for Sags- og dokumentindeks applikationen, derfor præsenterer 

Helhedsorienteret indsatskomponent sig som IT-system: Sags- og Dokumentindeks, når der skal 

indgås Serviceaftaler.   

2.1.2. Konfiguration 

Helhedsorienteret indsatskomponenten indeholder en del konfigurationsparameter, som styrer 

afgrænser og kompenserer modtaget data i forhold til det der leveres videre. 

Søge-periode for sager i Sags- og dokumentindekser. Sager skal have været åbne/aktive inden for 

de sidste 12 måneder.    
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 Antal maaneder 

soegeperiodeantalmaaneder 12 

 

KLE-afgrænsning i forespørgsel af sager i Sags- og dokumentindekset til   

Familieområdet 34.*,27.24.* 

Pædagogisk psykologisk Rådgivning 17.03.* 

Kommunal sagsregistrering i Sags- og dokumentindekset: Understøtter kommunen registrering af 

sager for henholdsvis Familieområdet (Ja/Nej) og Pædagogisk psykologisk Rådgivning (Ja/Nej)  

CVRNummer Kommune 

Integreret til Integreret til 

Familieomraadet PPR 

29189501 Brønderslev kommune ja ja 

29189498 Frederikshavn kommune ja nej 

29189439 Jammerbugt kommune ja ja 

29189463 Rebild Kommune ja ja 

29189560 Thisted Kommune ja ja 

29189420 Aalborg kommune ja nej 

 

Konverteringstabel for Orgenhed: En del kommuner har registreret sager med URN-reference til 

OrgEnhed i kommunen. For at kunne foretage opslag i FK Organisation skal URN mappes til den 

korresponderende UUID. Eksempel på indhold: 

CVR Kommune URN på Org enhed fra fagsystem UUID på korrekt Org Enhed i FK ORG 

29189501 Brønderslev  urn:oio:brønderslev:ansaettelsessted:PPR 4105cb1f-f962-076e-678c-9908fe41e0df 

29189501 Brønderslev  urn:oio:brønderslev:ansaettelsessted:PPR - Område Vest 6e5bf87e-5ed7-ca69-0d15-5732f0b4dfb5 

29189501 Brønderslev  urn:oio:brønderslev:ansaettelsessted:PPR - Område Øst 4c79375a-fb3a-b927-bd11-66125d306ac4 

29189501 Brønderslev  urn:oio:orgenhed:1327  

29189501 Brønderslev  urn:oio:orgenhed:1401 e1ed53bf-c367-adc7-2abd-cee17299e15a 

29189501 Brønderslev  urn:oio:orgenhed:1420 922aed7b-6e02-da67-500d-e6fb24ca23e0 

29189501 Brønderslev  urn:oio:orgenhed:1424 22fa5730-cb94-62a0-4dec-fddf63897f72 

29189501 Brønderslev  urn:oio:orgenhed:1425 6b323ebd-b0a9-a553-d86a-ab8f55faa1ec 

29189463 Rebild  urn:oio:orgenhed:1336 5a028611-d5b2-b42b-caaa-11172239cf3c 

29189463 Rebild 
 urn:oio:rebild:ansaettelsessted:Inklusion-PPR (Center 
Børn og Unge) 63a05625-cd3c-8826-96c0-8b70e6b39663 

29189560 Thisted  urn:oio:orgenhed:1330 ef0cbce1-5c3b-5626-adbb-ba24749e73d8 

29189560 Thisted  urn:oio:orgenhed:1380 ef0cbce1-5c3b-5626-adbb-ba24749e73d8 

29189560 Thisted  urn:oio:thisted:ansaettelsessted:PPR 8cb35e56-9ed6-51b0-b2e8-6d2966dc4b36 
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Adgang til STIL skolegrunddata: Parameter der angiver om praktiserende læger og regioner har 

adgang til STIL skolegrunddata. 

39001519 PLSP ja 

29190941 Region Nordjylland ja 

Udover konfigurationer er der indsat en validering, der sikrer, at der ikke kan fortages opslag på 

borgere over 18 år.   

 Forretningsflow 

Formålet med integrationen er at udstille kontaktinformation på aktører, som har en involvering 

med et barn eller ung i mistrivsel. Informationer anvendes af praktiserende læger og psykiatrien til 

at konstaterer om en eller flere kommuner har eller har haft sager inden for de sidste 12 måneder i 

familie- eller PPR-området for et barn eller ung, som er under behandling, og få kontaktinformation 

på de sagsaktører/sagsbehandlere, som er tilknyttet sagerne. Information om selve sagen vises 

ikke, og der er også spærret for opslag på borgere over 18 år.   

 Figuren nedenfor viser et positivt forretningsforløb for HOI kontaktparterHent. Efter figuren følger 

en beskrivelse af de enkelte trin i forløbet.  

Helhedsorienteret indsats
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HOI kontaktpartHent

Fremsøg sager
Hent 

kontaktinformation 
på sager

Opslag af barn eller 
ung med CPR-nr

Returner 
kontaktinformation 

på sagsaktør og  
kommunalt område

(Organisation)

Opslag af 
bopælskommune for 
barnet eller den unge 

med CPR-nr

Ruturner sager 
(Sags- og Dokument-

indeks) 

Returner
 (CPR replika)

Findes der
Sag(er)

?

Hent elevinformation
Hent 

kontaktinformation 
på bopælskommune 

Ja

Nej Hent Dagtilbuds-
information

Behandl og 
sammenstil all 

information

Returner 
elveinformation- 

klasse, skole adr. tlf., 
skoleleder 

(Skolegrunddata)

Er barn i 
Daginstitution

?

Returner information 
om leder og adr, tlf.  
(Dagtilbudsregister)

Nej

Ja

Kontaktinformation 
for barnet eller unge 

vises

 

Servicen udfører følgende trin: 

• Anvendersystemet kalder HOI integrationskomponenten med CPR-nr. på et barn eller ung 
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• HOI integrationskomponenten fortager opslag i Fælleskommunal sags- og dokumentindeks 

på om for barnet eller den unge findes sager i familie- og PPR området inde for de sidste 12 

måneder. 

• Findes der ikke sager, fortages et opslag i CPR for at finde barnets eller den unges 

bopælskommune. Herefter findes kontaktinformation i Fælleskommunal organisation på 

familie og PPR området i bopælskommunen.   

• Findes der sager, findes kontaktinformation i Fælleskommunal Organisation for hvert sag 

på familie og PPR området og sagsaktører/sagsbehandlere, som sagen har referencer til.        

• Herefter HOI integrationskomponenten fortager opslag for barnet eller unge i 

Skolegrunddata for at finde den skole, som denne er tilknytter. Her findes klasse, navn på 

skoleleder, adresse og telefonnummer på skolen. Hvis barnets kasse er registreret, som 

tilknyttet til en daginstitution, fortages opslag i Daginstitutionsregistreret for at finde navn 

på daginstitutionsleder, adresse og telefonnummer på daginstitution.     

3. Vilkår og betingelser 

Integration må kun anvendes af praktiserende læger og regionernes psykiatri. Der kan i øjeblikke 

ikke åbnes op for anden anvendelse. 

 Service Level Agreement (SLA) og åbningstider 

Information om SLA og åbningstider for den fælleskommunale infrastruktur findes i 

Digitaliseringskataloget.  

Bemærk at der er tale om en pilot, og der derfor ikke er fortaget særlige tiltag for at optimere HOI 

BU komponenten, den er alene implementeret på eksisterende elementer i den Fælleskommunale 

infrastruktur, STIL skolegrunddata.      

4. Test 
 Testfaciliteter og testmiljø 

I den Fælleskommunale infrastruktur findes, der test IT-systemer for alle integrationer – FK Sags- 

og dokumentindeks, FK Organisation og CPR-replika. Der eksisterer allerede testdata i disse IT-

system, men der også kan oprettes nye testdata, hvilket typisk vil kræve assistance fra Kombits 

fælleskommunale infrastruktur.   

For Skolegrunddata er der mulighed for at oprette testdata. Det kræver en aftale med Styrelsen for 

IT og læring, som man kan få gennem deres web portal. 

Det er ikke muligt at oprette testdata i Institutionsregisteret.         

https://docs.kombit.dk/info/sla-og-aabningstider
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 Testdata 

Der findes en del testdata, som er registreret på HOI BUs Share point site for både den 

Fælleskommunale infrastruktur og Styrelsen for IT læring.   

 Test i forbindelse med produktionssætning 

Ikke relevant   
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5. Opgaver ifm. ibrugtagning af integrationen 

Her beskrives de særlige opgaver, der er forbundet med ibrugtagning af denne integration 

Opgave ID Relevant for 
aktør 

Relevant for 
KOMBIT-
løsning 

Type af 
opgave 

Frekvens Opgavebe-
skrivelse 

Værktøj Ansvarlig Udførende Afhængig af Kommentar Her kan du 
læse mere 

010 Region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 

N/A Forud-
sætning 

Én gang pr. 
region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 

Der skal 
oprettes 
serviceaftal
e uden 
videregivels
e for Region 
eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 
mellem HOI 
BU og 
SF1525 
Person 
Samling 
Hent 

Administrati
onsmodulet 

PLSP eller 
leverandør 
af EPJ 
system 

Leverandør 
af HOI BU 
komponente
n 

N/A  2.1.1 

Serviceafta
ler 

020 Region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 

N/A Forud-
sætning 

Én gang pr. 
region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 

Godkendels
e 
serviceaftal
e uden 
videregivels
e for Region 
eller 
praktiserend

Administrati
onsmodulet 

PLSP eller 
leverandør 
af EPJ-
system 

Region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 

010  2.1.1 

Serviceafta
ler 
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praktiserend
e læger 

e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 
mellem HOI 
BU og 
SF1525 
Person 
Samling 
Hent 

030 Region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 

N/A Forud-
sætning 

Én gang pr. 
region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 

Leverandøre
n af 
fagsystemet 
skal oprette 
serviceaftal
e per 
datamodtag
er region 
eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger og 
dataejer 
alle/relevant
e kommuner  

Administrati
onsmodulet 

PLSP eller 
leverandør 
af EPJ-
system 

 020  2.1.1 

Serviceafta
ler 

040 Region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger 

N/A Forud-
sætning 

Én gang pr. 
region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 

Leverandøre
n af 
fagsystemet 
skal oprette 
serviceaftal
e per 
datamodtag

Administrati
onsmodulet 

PLSP eller 
leverandør 
af EPJ-
system 

Region eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend

030  2.1.1 

Serviceafta
ler 
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praktiserend
e læger 

er region 
eller 
praktiserend
e læge eller 
organisation 
på vegne af 
praktiserend
e læger og 
dataejer 
alle/relevant
e kommuner  

e læger skal 
godkende 

 

Relevante 
kommuner 
PLSP eller 
leverandør 
af EPJ-
system 



   

 
 

 
KOMBIT A/S     

Halfdansgade 8 

2300 København S 

CVR-nr.: 19435075    

Side / antal sider 

22 / 23 

 

6. Lovhjemmel  

Du kan læse om vilkårene for brug af den fælleskommunale infrastruktur i Digitaliseringskataloget – 

herunder om kravene til lovlig adgang til data. 

Integration kan ikke benyttes af kommunale systemer eller KOMBIT system. Der ligger et meget 

restriktivt hjemmelsgrundlag bag at udstille data til de praktiserende læge og regions psykiatri, 

hvorfor en lignende vurdering skal ske for andre systemer, der måtte ønske at anvende servicen.      

https://docs.kombit.dk/generelle-vilkaar
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Ref Titel Beskrivelse 

[SHK] Servicebeskrivelse 
HOIKontaktpaterHent 

Servicebeskrivelse for HOIKontaktpaterHent findes 

i SF0860 Bilag 20250715.ZIP 

[SDI] SF1470 Sags- og 
Dokumentindeks  

Integration til FK Sags- og dokumentindeks 

https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf147
0 

[Org] SF1500 Organisation Integration til FK Organisation 

https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf150

0 

[CPR] SF1525 Person Samling 

Hent 

Integration SF1525 Person Samling Hent 

https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf152

5 

[SGD] Styrelsen for IT og læring 

Skolegrunddata 

https://viden.stil.dk/spaces/INFRA2/pages/236065

8/Unilogin+SkoleGrunddata+BPI-webservices 

[IR] Styrelsen for IT og læring 

Institutionsregister 

https://viden.stil.dk/spaces/OFFINSTREG/pages/8

2706496/Institutionsregisteret 

 

 

 

 


